CONG TY PR

o3 M{,‘ﬁm}&ﬁ

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do — Hanh phuc

Ha Noi, ngay 22 thang 6 ndm 2026

BAO CAO KET QUA THUC HIEN CAC NHIEM VU CONG iCH VA
TRACH NHIEM XA HOQI NAM 2025

I. MOT SO CHI TIEU VE NHIEM VU CONG iCH.

Nam 2025 ghi nhén budce chuyén bién quan trong khi Cong ty TNHH MTV
budng sat Ha Noi t6 chirc quan ly, van hanh song song va 6n dinh tron ven ca hai
tuyén duodng sat do thi trong diém ctia Tha dé: Tuyén sb 2A (Cét Linh - Ha Dong)
va Tuyén s6 3.1 (Nhon - Ga Ha Noi, doan trén cao). Dudi su chi dao sét sao cua cac
cap lanh dao va su phdi hop dong bd ctia cac S& nganh chuyén mén, Céng ty di nd
luc t6 chtrc trién khai toan dién cac nhiém vu dugc giao, ddm bdo an toan chay tau
tuyét ddi, chét lugng phuc vu x4 hdi ngdy cang ning cao va tich cuc thyc hién céc
trach nhiém d6i voi cong dong, méi truong cling nhu ngudi lao dong.

Két qua thuc hién cac chi tiéu vé& nhiém vu cdng ich: Tir ngay 01/01/2025 dén

hét ngay 31/12/2025
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II. TRACH NHIEM XA HOI CUA DOANH NGHIEP

1. Trach nhiém bao vé moi trudong 7

Cong ty c6 trach nhiém trong v1ec huong Gng thuc hién cong tac bao vé moi
truong. Hién tai, Cong ty thuc hién t6t cong tac bao vé moi truong tai try so lam
viéc, 12 nha ga, khu vuc Depot Phit Luong cua tuyén dudng sat d6 thi s6 24, Cat
Linh — Ha Dong; 08 nha ga, khu vuc Depot Nhén ctia tuyén dudng sat do thi s6 3.1,
Nhdén — Ga Ha Noi nhu: gift gin méi trudng lam viée sach sg, cong viée vé smh
duoc duy tri hang ngdy, tdp trung va thu gom réac thai ding noi quy dinh. Nghiém
tiic thue hién céc quy dinh vé bao vé méi truong.

Trong dip dAu xuén At Ty 2025, Cong ty da phat dong phong trao “Tét trong
ciy” gn lién v6i viéc xdy dung vdn hoa doanh nghiép theo thong diép “Van phong
xanh — Depot xanh — Nha ga xanh”. Hoat dong nay dugc cu thé hoa bang viéc to
chirc trong cdy béng mat, dan cai céc loai hoa tai hai khu Depot va tdng cudng phu
xanh cac nha ga nhdm tao canh quan than thién cho hanh khéach. Song song do,
Cong ty tlep tuc thuc ddy hop tac véi cac doi tac trong h¢ sinh thai giao thong cong
cong, khuyén khich ngudi dén str dung dudng st d6 thi nham giam thiéu khi thai va
bao vé moi truong Thu do6.

2. Trach nhiém déng gép cho cong dong xi hoi

Hang ndm Céng ty tham gia, huéng (ng cac hoat dong x&@ hoi, nhan dao tur
thién va dong gop cac quy dén on dép nghia, xdy dung mai Am Céng doan, quy
nguoi ngheéo, quy vi bién dao, quy phong, chéng dich bénh, ting ho ddng bao bi

thién tai...

3. Trach nhiém v6i nha cung cap

Ludn thuc hién ding cam két véi cic dbi tac, véi nha cung clp trén tinh thin
hop tac, trach nhiém va hiéu qua.

4. Trach nhiém bdo dam lgi ich va an toan cho nguoi tiéu dung

Cong ty c6 trach nhiém dam bao loi ich va an toan cho nguoi tiéu dung (hanh
khéch di tau va khach hang st dung san pham, dich vu ctia Céng ty).




5. Trach nhiém dam bao lgi ich cho ngudi lao dong trong doanh nghiép

Cong ty ludn coi trong va cé trach nhiém vdi nguoi lao dong théng qua viéc
bao v¢ loi ich hop phép va chinh dang cho ngudi lao dong ca vé vat chét Ian tinh
thdn; Pam bao tién luong thu nhép, dong thot tao diéu kién moi truong lam viée,
hoc tap, dao tao va tao co hoi phat trién cho tAt ca nhan vién Cong ty.

CONG TY TNHH MTV DPUONG SAT HA NOI







